IEL SENAI-

Instituto Euvaldo Lodi Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial
PELO FUTURO DA INDUSTRIA PELO FUTURO DO TRABALHO

PROCESSO SELETIVO
EDITAL N° 006/2024 — SENAI-DR/RN

O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - SENAI, Departamento Regional do Rio Grande
do Norte, torna publico processo seletivo destinado a contratacéo de profissionais, por tempo indeterminado,
apo6s cumprido o prazo de contrato de experiéncia na categoria mensalista, conforme a CLT, nos termos das
Resolugdes do SENAI n® 374/2009 e 021/2015.

1. INFORMAGOES PRELIMINARES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Este Processo Seletivo sera realizado pelo IEL/RN e destina-se a recrutar e selecionar profissionais
para o SENAI-DR/RN;

O presente Edital e demais publicacdes relativas a este processo seletivo poderdo ser consultadas
e retiradas pelos interessados, via internet, no site http://www.rn.iel.org.br/processos-seletivos/

Este processo seletivo ndo se trata de concurso publico, uma vez que é promovido por instituicbes
de direito privado, regidas pela CLT;

A inexatiddo das afirmativas e/ou irregularidades dos documentos apresentados, mesmo que
verificadas a qualquer tempo, em especial, na ocasido da contratagdo, acarretara a nulidade da
inscricdo e desclassificacédo do candidato, com todas as suas decorréncias, sem prejuizo de medidas
de ordem administrativa, civil e criminal;

O IEL/RN, bem como o SENAI/RN, poderdo, em qualquer fase do certame, alterar as datas
apresentadas no Edital, caso seja necessario, sem que haja ressarcimento de despesas de
quaisquer dos candidatos inscritos;

E de inteira responsabilidade do candidato a interpretacdo deste Edital, assim como o
acompanhamento da publicacdo de todas as listas, instrugfes e comunicados ao longo do periodo
em que se realiza este processo seletivo, deles ndo podendo alegar desconhecimento ou
discordancia.

2. DAS VAGAS

CARGO: ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

AREA: TECNOLOGIA DA INFORMACAO —
SISTEMAS E PROJETOS

REMUNERACAO: R$ 4.482,80 N° DE VAGAS: 01

CARGA HORARIA SEMANAL: 40H UNIDADE: CASA DA INDUSTRIA| CIDADE:
NATAL/RN

REQUISITOS:

e Ensino Superior na area de Tecnologia da Informacgéo, com habilitagédo legal para o exercicio da profisséo;

DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES:
Identificar as necessidades do usuario e implementar softwares, bem como orientar e supervisionar equipes de
suporte técnico, de forma a promover o desenvolvimento de ag8es e obtencéo de resultados desejados.

3. DA

3.1

3.2.

3.3.

INSCRICAO

A inscric@o devera ser realizada, exclusivamente, via Internet, a partir das 14hde 21/02/2024 até as
23h59min de 26/02/2024, por meio do site do IEL/RN (https://www.rn.iel.org.br/processos-seletivos);
Para se inscrever, o candidato devera observar os seguintes procedimentos:

a) Acessar, através do site do IEL/RN, o ambiente de inscri¢bes, no qual estardo disponiveis Edital
€ seus anexos;

b) Preencher, no ambiente de inscri¢cdes, os campos relativos aos dados pessoais solicitados, bem
como os campos relativos a escolha da vaga;

¢) Anexar documentacdo comprobatéria do requisito do cargo, informado no ltem 2 e discriminado
no Anexo I;

d) Apés a insercdo da documentacdo comprobatoria, caso haja, anexar os documentos opcionais
passiveis de pontuacdo e relativos a Etapa 1, conforme Anexo |, no campo destinado a “Analise
Curricular” na area do candidato.

N&o serdo aceitas inscri¢des fora do prazo, nem analisadas documentac¢fes enviadas apés o periodo
de inscri¢oes.
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4. DAS ETAPAS

O processo de selecao sera realizado em 04 (quatro) etapas, de acordo com o quadro apresentado abaixo:

4.1.

4.2.

4.3.

ETAPA DESCRICAO CARATER
1 Analise Curricular Eliminatdrio e Classificatério
2 Prova Eliminatério e Classificatério
3 Prova Prética Eliminatério e Classificatério
4 Entrevista Eliminatério e Classificatério

Etapa 1 — Andlise Curricular - Nesta etapa serd observado o preenchimento dos requisitos,
conforme PCCS (Plano de Cargos, Carreiras e Salarios) do SENAI-DR/RN, constantes no item 2.
DAS VAGAS e discriminado no Anexo | deste edital. Para os deferidos, sera atribuida pontuacéo
aos titulos comprovados por documentacgdo, conforme critérios indicados no Anexo |.

4.1.1 S6 serdo analisados e passiveis de pontuac&o os titulos inseridos no campo correto - TITULOS;
4.1.2 Os candidatos que tirarem O (zero) nesta etapa estardo automaticamente eliminados;
4.1.3 Os demais candidatos serdo convocados para a etapa seguinte.

Etapa 2 — Prova Objetiva- Aplicacdo de prova, na modalidade on-line, com 20 (vinte) questdes
objetivas.

4.2.1.0 detalhamento do contetdo da prova estara no Anexo I, ao fim deste edital,

4.2.2.Cada questdo valera 0,5 ponto, totalizando a nota maxima de 10 (dez) pontos;

4.2.3.0 tempo disponivel para a realizagdo da prova sera de 1h30 (uma hora e trinta minutos);

4.2.4.A prova sera realizada em plataforma virtual, com monitoramento por camera e microfone, em
data e horéario a serem informados em comunicado posterior;

4.2.5.Antes de ingressar no ambiente de prova, o(a) candidato(a) devera desativar todos os
programas que gerem notificacdo na tela do computador;

4.2.6.0(a) candidato(a) devera acessar o ambiente de prova através de computador com conexao
estavel com a internet, que disponha de camera e microfone em funcionamento;

4.2.7.Durante a realizacéo da prova, o(a) candidato(a) ndo podera clicar fora da aba da prova por
mais de 3 (trés) vezes ou permanecer fora da aba da prova por mais de 30 (trinta) segundos. A
condicdo que ocorrer primeiro implicara anulacdo automatica da prova e consequente
reprovacdo do candidato;

4.2.8.Estardo automaticamente reprovados os candidatos que obtiverem nota inferior a 6 (seis)
pontos;

4.2.9.Dos aprovados nesta etapa, seguirdo para a fase de prova pratica os 20 (vinte) primeiros
candidatos que obtiverem a maior pontuacéo na prova,

4.2.10. Em caso de empate, o desempate tera como critério a maior nota na Etapa 1;

4.2.11. Permanecendo o empate, ambos os candidatos seréo incluidos na lista, podendo o namero
de aprovados para a préxima etapa ser maior que 20 (vinte), para cada vaga;

4.2.12. As demais informacdes a respeito da etapa seréo publicadas em comunicado a ser divulgado
apos o resultado definitivo da Etapa 1.

Etapa 3 - Prova Pratica - Nesta etapa, serdo avaliadas a postura, desenvoltura e resolutividade do
candidato.

4.3.1. Esta etapa acontecera em formato presencial e tera duracao de, até, 3 (trés) horas;

4.3.2. As orientagGes acerca da participacdo nesta etapa, bem como datas e horarios, serdo
informadas por comunicado a ser publicado na pagina do IEL/RN;

4.3.3. Seréa atribuida a pontuagdo maxima de 10 pontos, cujos critérios de avaliagdo estardo conforme
a tabela a seguir:
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NOTA MAXIMA
REQUISITOS AVALIADOS ATRIBUIDA PESO
a) Cumprimento de requisitos solicitados 10 3
b) Organizacéo na qualidade do desenvolvimento cddigo/banco de dados 10 2
c) Dominio dos Conhecimentos Técnicos 10 3
d) Tempo utilizado para desenvolver a solugdo 10 2
(Na * Pa) + (Nb * Pb) + (Nc * Pc) + (Nd * Pd)
Nota Etapa 3 =
Y. pesos
Nn = Nota atribuida ao requisito avaliado | Pn = Peso da nota atribuida ao requisito avaliado

4.3.4.Estar@o automaticamente eliminados os candidatos que obtiverem, na Etapa 3, nota inferior a
7 (sete) pontos;
4.3.5.0s aprovados nesta etapa seguirdo para a fase de entrevistas.

4.4. Etapa 4 - Entrevista - Nesta etapa queremos conhecer melhor o candidato e avaliar se, além dos
conhecimentos técnicos, ha compatibilidade comportamental do candidato com as func¢des do cargo;

4.4.1. Esta etapa acontecera no formato online e ter4 duracao de até 30 (trinta) minutos;

4.4.2. As orientagBes acerca da participacdo nesta etapa, bem como datas e horarios serdo
informados por comunicado a ser publicado na pagina do IEL/RN e por e-mail aos candidatos
aptos, aprovados e classificados nas etapas anteriores;

4.4.3. A entrevista sera atribuida a pontuagdo maxima de 10 (dez) pontos, que sera organizada
conforme a tabela abaixo:

~ CLASSIFICACAO DO ATENDIMENTO AO PERFIL
PONTUAGAO PARA O CARGO
10 pontos Excede as expectativas
8 pontos Atende as expectativas
6 pontos Atende parcialmente as expectativas
4 pontos Abaixo das expectativas
2 pontos Insatisfatério

4.4.3.1. Serédo analisados pontos comportamentais como: Habilidade de Comunicacdo, Capacidade
de Resolver Problemas, Postura Profissional, Flexibilidade e Comprometimento.

4.4.4.Estardo automaticamente eliminados os candidatos que obtiverem, na Etapa 4, nota inferior a
7 (sete) pontos;

4.4.5.0s candidatos aprovados nesta etapa irdo compor a lista classificatéria do resultado final do
processo seletivo.

5. DA CLASSIFICACAO

5.1. A nota final dos candidatos definira a classificag@o no resultado final do processo seletivo. Tal nota
sera composta da seguinte forma:

NF = ((AC2) + (NP x1) + (NPP *4) (NE x 3))
10

NF = Nota Final | AC = Analise Curricular | NP = Nota da Prova | NPP = Nota da Prova Prética | NE = Nota da Entrevista

5.2. Em caso de empate, 0 desempate tera como critério a maior nota na Etapa 3 (Prova Pratica);
5.3. Permanecendo o empate, o critério serd a maior nota da Etapa 4 (Entrevista);
5.4. A lista classificatéria do resultado final sera organizada em ordem decrescente das notas.

6. DOS RECURSOS

6.1. Havera a possibilidade de interposicdo de recursos para a primeira e segunda etapas, a saber:
Andlise Curricular e Prova Objetiva;
6.2. Os recursos deverdo ser enviados até as 23h59 do dia subsequente a publicacdo do resultado
preliminar das referidas etapas;
6.3. Candidatos que queiram interpor recurso dever&o fazé-lo, através da Area do Candidato, em campo
especifico;
3
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6.4. O recurso devera ser individual, devidamente fundamentado, consistente, claro e objetivo;

6.5. S6 sera admitido um Unico recurso por fase, por candidato;

6.6. Caso os recursos relativos a Etapa de Prova resultem em anulagdo de questbes, a pontuacdo
correspondente a esse item sera atribuida a todos os candidatos;

6.7. Recursos cujo teor desrespeite a Banca Examinadora do Processo Seletivo serdo indeferidos;

6.8. Nao serédo considerados recursos enviados fora do prazo estipulado e em desconformidade com as
orientacdes contidas neste Edital.

7. DA VEDACAO AO NEPOTISMO

7.1. Respeitando a portaria conjunta n°® 002/2023, sobre a vedacao de nepotismo no ambito do Sistema

FIERN (SESI/SENAI/IEL/FIERN):

7.2. Na&o sera permitida a contratagdo ou admissdo, nos quadros do Sistema FIERN (FIERN, SESI,
SENAI e IEL), de pessoas que sejam parentes de dirigentes, titulares ou suplentes, representantes,
e empregados, dos seguintes 6rgaos previstos nos respectivos Estatutos, Regimento e Regulamento
dessas Entidades: Diretoria e Conselho Fiscal da FIERN; Diretoria e Conselho Regional do SENAI,
Diretoria e Conselho Regional do SESI; Diretoria e Conselho Regional do IEL.

7.3. Para fins de nepotismo, considera-se como familiar o cénjuge, companheiro ou parente em linha
reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.

7.3.1. O impedimento se estende as admissdes de pessoas fisicas que possuem relagcdo de
parentesco com empregado anteriormente contratado.

7.3.2. O impedimento acima nao se aplica as admiss@es decorrentes de regular processo seletivo,
observando os principios constitucionais e as normas internas das Entidades, devendo informar
guando da contratacdo para evitar subordinacdo com o ente.

7.3.3. Arelacdo de parentesco compreende os dirigentes de qualquer entidade ou 6rgdo mencionado
no item 7.2 em relacéo aos demais.

8. DO CODIGO DE ETICA E CONDUTA DO SISTEMA FIERN:

8.1 A CONTRATADA se obriga a adotar conduta justa e ética, respeitando as diretrizes estabelecidas
no Cobdigo de Etica e Conduta do CONTRATANTE, disponivel no endereco eletrénico
https://www.rn.senai.br/integridade/, o qual desde ja declara conhecer e estar vinculada.

8.2 Paragrafo Unico: A CONTRATADA se compromete, ainda, a treinar seus colaboradores alocados
na execucdo das atividades deste Contrato, a fim de instrui-los sobre o cumprimento obrigatério das
diretrizes contidas nas Politicas Internas de Compliance para a execugdo do objeto deste instrumento
(www.fiern.org.br/compliance).

9. REINGRESSO: E vedada ao CANDIDATO EX-CONTRATADO o reingresso em desobediéncia & Portaria
conjunta n° 006 de 2023.

10. DAS DISPOSICOES GERAIS

10.1. A(o) candidato(a) inscrito(a) tera sob sua responsabilidade o acompanhamento das publicagbes que
serdo feitas no site do IEL/RN, na pagina “Processos Seletivos” (https://www.rn.iel.org.br/processos-
seletivos/);

10.2. E fundamental que os canais de contato informados pelo(a) candidato(a) sejam validos,
especialmente o e-mail informado na candidatura, cabendo ao(a) participante verificar periodicamente,
inclusive, as caixas de spam e lixo eletrdnico;

10.3. O canal de contato disponivel para atendimento aos (as) participantes é, exclusivamente, o e-mail
processoseletivo@rn.iel.org.br;

10.4. Nao havera segunda chamada ou repeticdo de qualquer etapa do processo seletivo, inclusive por
ndo cumprimento das orientacdes para realizacéo de cada etapa, por parte do candidato;

10.5. Os(as) candidatos(as) aptos ao longo das etapas, que ndo comparecerem as avaliacdes elencadas
neste Edital, serdo considerados desistentes e estardo automaticamente eliminados da sele¢éao;

10.6. Os(as) candidatos(as) participantes e presentes na publicacdo do Resultado Final irdo compor um
banco de talentos, cabendo ao SENAI/DR-RN a avaliagdo da conveniéncia e oportunidade de aproveita-
los(las) ou ndo em um prazo de 12 meses, a contar da data de homologac¢éo do resultado da selecéo. Tal
prazo podera ser prorrogado por mais 12 meses, sob necessidade do SENAI/DR-RN;

10.7. Caso os candidatos aprovados, e que venham a ser convocados, ndo queiram prosseguir para 0s
tramites de admisséo, deverao preencher o formulario do anexo Il e enviar para o e-mail da convocacgao,
para que haja o registro da sua deciséo;
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10.8. E reservada ao SENAI/DR-RN, através do IEL/RN, a possibilidade de alteracdo de etapas,
interrupcdo ou cancelamento deste processo seletivo;

10.9. A candidatura implicara autorizacao do(a) candidato(a) ao IEL/RN e ao SENAI/RN para efetuarem
o tratamento dos dados pessoais informados no ato da inscricdo, com propdsito de cumprimento de
obrigacGes para realizacdo deste processo seletivo, em conformidade com a Lei n°® 13.709, de 14 de
agosto de 2018;

10.10.A candidatura também implicara o conhecimento e a aceitacao das normas e condi¢c8es da selecao,
em relacdo as quais o(a) candidato(a) ndo podera alegar desconhecimento;

10.11.A convocacdo do candidato selecionado ocorrera através do e-mail informado pelo candidato no
curriculo. O e-mail convocatoério sera reiterado no maximo 03 vezes e, diante da auséncia de resposta ao
e-mail, sera considerado ato de desisténcia a vaga, que permitird convocar o candidato classificado na
sequéncia;

10.12.Este Edital entra em vigor a partir da data de sua publicacéo.

Natal, 21 de fevereiro de 2024.

Rodrigo Diniz de Mello
Diretor Regional do SENAI-DR/RN

*Os originais deste edital e seus anexos encontram-se nos autos do processo administrativo N° 5093/2023
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ANEXO |
EDITAL 006/2024 — SENAI/DR-RN

ETAPA 1 - ANALISE CURRICULAR

CRITERIOS PARA PONTUACAO

PELO FUTURO DO TRABALHO

Tipo de
critério

Critério

Documentagéo
comprobatoria

Pontuacao atribuida ao critério
cumprido

Obrigatdrio

Requisitos do
cargo

e Curriculo atualizado;
¢ Diploma/certificado que comprove a
formacéo requerida para o cargo.

NA

Complementar
(ETAPA 1)

Tempo de
experiéncia

e CoOpia da carteira de trabalho ou de
declaracdo emitida por empresa
contratante que comprove o tempo de
experiéncia na fungdo (a declaracdo
deve conter, além dos dados do
profissional: o nome e CNPJ da
empresa, o0 cargo ocupado, as
atividades desenvolvidas, o tempo de
experiéncia indicado com data de
contratacdo e desligamento, assinatura
do representante da empresa).

0,75 ponto a cada 6 meses de
experiéncia.

Limitado a 3 pontos.

Curso de pos-
graduacao na area
de atuacgédo do
cargo

Diploma/Certificado de conclusdo do
Ccurso.

1,5 pontos por curso comprovado.

Limitado a 3 pontos.

Curso com carga
horéaria minima de
20h na area de
atuacao do cargo

e Certificado de conclusao (emitido até a
data de publicacdo deste edital).

0,5 ponto pelo curso comprovado.

Limitado a 2 pontos.

Curso com carga
horaria minima de
40h na area de
Desenvolvimento
de Sistemas e
Banco de Dados

o Certificado de conclusédo (emitido até a
data de publicacdo deste edital).

1 ponto pelo curso comprovado.

Limitado a 2 pontos.
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ANEXO Il

EDITAL 006/2024 — SENAI/DR-RN

CONTEUDO
PROGRAMATICO

Engenharia de requisitos: Engenharia de requisitos funcionais e ndo funcionais; atividades de elicitagao,
analise e validacao de requisitos; documentacao de requisitos; Modelagem usando UML.

Processo de Software: modelos (cascata, incremental e orientado a reuso); atividades fundamentais
(especificacgdo, projeto, implementacdo, validacéo e evolugdo); processo unificado (Rational Unified Process);
principios de métodos ageis; Extreme Programming; Scrum.

Programacao Orientada a Objeto: abstracdo; encapsulamento; polimorfismo; heranga; classes concretas;
classes abstratas; métodos; interfaces.

Persisténcia de Dados: projeto conceitual, légico e fisico de banco de dados; modelo entidade; modelo
relacional (Conceitos, algebra relacional e normalizag¢do); Structured Query Language — SQL (comandos de
definicdo de dados e de manipula¢do de dados); mapeamento Objeto Reacional.

Arquitetura de Software: padrGes arquiteturais; visGes arquiteturais; integracdo de aplicag6es usando API
REST; arquitetura de micro servicos (conceito e tecnologias); padrdoes de projeto orientada a objeto;
stakeholders modelagem estrutural e comportamental com UML.

Desenvolvimento front-end: usabilidade; acessibilidade; arquitetura da informacgdo; requisi¢cdes cliente-
servidor com HTTP; HTML; CSS e JavaScript.

Desenvolvimento back-end: PHP; Framework Adianti.

Evolucdo de Software: processo de evolugdo; manutencdo corretiva, adaptativa e incremental, refatoracao.
Tecnologias para interoperabilidade de Sistemas: oAuth 2; SOAP; Webservice; RESTFull; JSON, XML.
Seguranca da Informacgdo: conceitos de autenticagdo; criptografia; certificacdo digital; chaves publicas e
privadas; protocolo HTTPS; analise de vulnerabilidade; tipos de ataques; virus; auditoria e conformidade; Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) — Lei n° 13.709/2018.
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ANEXO Il

TERMO DE OPCAO - DESISTENCIA

EDITAL N° 006/2024 — SENAI-DR/RN

Eu, , aprovado(a) no Processo

Seletivo para vaga de , em lugar, de codigo , venho

pelo presente termo, renunciar definitivamente a minha aprovacéo e classificagdo no processo seletivo,

desistindo, assim, de qualquer convocacao.

Declaro ciéncia de que a opc¢ao assinalada neste termo € irrevogavel.

Cidade/UF e data

Assinatura do(a) candidato(a)
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